


Monteringsanvisning

Vinduer (toppsving og fastkarm)

Transport og lagring

® Varer skal transporteres bare vertikalt.

® Beskytt varer mot slag og riper ved transport.

® Dgrer ma ikke lagres i kalde og fuktige rom.

® Produkter ma ikke stables direkte pa jord eller betong,
men pa et plant, stabilt og tert underlag.

Innhold i komplett sett:

® vindu med karm

® |3sebeslagsett med vrider

® deksel for monteringsapningen

Montering

Vindusmontering

Unnga at regnvann, direkte vann og kondensvann fra puss-
arbeider o.l. kommer i kontakt med innvendige vindusflater
(relativ luftfuktighet < 50 %).

1. Kontroller at dpningen du begynner & montere vinduet
i, har riktig sterrelse. Apningens stgrrelse = vindus-
stgrrelse - 10 til 20 mm. Vinduene kan bare monteres
i terre dpninger. Dersom det er pakrevd & montere
vinduer i dpninger under forhold hvor regn- eller
kondensvann kan komme pa vinduets innvendige over-
flate, skal denne beskyttes med folie. Samtidig skal man
sikre at vinduets tredeler far tilstrekkelig ventilasjon.

2. Rengjor apningene for stgv og annet byggeavfall.

3. Left vinduet i dpningen og monter kiler mellom den
nederste horisontale karmen og veggen. Kilene skal
velges med slik tykkelse at det blir et mellomrom pa
5-10 mm mellom den gverste horisontale karmen og
veggen. Tegning A-1.

4. Vatre opp den nederste horisontale karmen.
Tegning A-2.

5. Deretter kil (Tegning B-1) og lodd (Tegning B-2)
vertikale karmer.
Lodd karmens innvendige flate og kantflate.
Fest vinduet fra forhdndsborete montasjehull.
Tegning C.
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Varer kan monteres etter at det er montert tak pa bygget,
og etter at innvendige pussarbeidet som medfgrer gkt
luftfuktighet, er ferdig utfert.

Material-/verktgsybehov

10.

vater

skrutrekker

hammer

kiler

hylser (vinduene)

skruer (8 stk, 5 x 70 mm)
tettemateriale

C-1 hylser (leveres ikke med vinduet).
C-2 festeskrue (leveres ikke med vinduet).

Sjekk at karmdelene er rette. Festemidlene skal ikke
beye karmen, det samme skal fglges ved dyttestrimmel/
fugeskum.

Monter dekklokk av plast over monteringsskruene.
Tegning C-3.

Fyll mellomrommet mellom karmen og veggen med
dyttestrimmel/fugeskum.

Vinduet skal justeres hvis det ikke lar seg apne/lukke
ordentlig.

Montasje av vannbrettbeslag. Fyll silikon i vann-
brettbeslagets fuge. Tegning E-1. Monter deretter
vannbrettbeslag. Tegning E-2.

Andre bygningsdeler skal ikke legge trykk pa
vinduskonstruksjonen.



) [ ‘_l 1 s VHE/VHSAL justering:

—\\T._ -;ﬂy%j Apne treskuer 1-1. Ca 180-360 grader.
—] NB. Skru ikke skruer helt ut!

For & Ipfte rammen 2-1.

For & senke 2-2.

Fest treskuer 1-2.

VHC/VHCAL justering:
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Justering av hengsle. Toppsving bevegelse
@verste glider ma ha full bevegelse for 1. Apne skruen (1)

2. Forreqgulering juster skruen (2)

3. Fest skruen (1)

4. For a gi ytterligere sikkerhet kan det etter
regulering settes inn en ekstra skrue (3)

nederste glider beveges.

F

Topp Sving
Regulerbar
+1,5mm
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Monteringsanvisning

o
D

Beskyttelse og rengjgring av vinduer etter montasje

® Huvis det skal utfgres innvendige arbeider e.l. arbeider
etter montasje av vinduer, der vinduer kan pafares
mekaniske skader, tilsmusses eller bli fuktige, skal vin-
duenes innvendige flater beskyttes med for eksempel
folie, papir eller malertape. Samtidig skal man sikre at
vinduenes tredeler blir ventilert. Sjekk at malertape
fiernes umiddelbart etter avslutning av arbeidene.

® Det skal rettes spesiell oppmerksomhet pa beskyttelse
av vinduenes overflate mot sement og kalkvann som
kan pafere skader pa vinduet som ikke kan repareres.
Ved rengjgring av vinduer skal det brukes midler
beregnet for dette formalet, med ngytral pH-verdi.
Unnga at treoverflater kommer i kontakt med opp-
Igsningsmidler, alkohol, bensin eller aggressive ren-
gjeringsmidler. Ikke bruk slipende rengjgringsmidler.

® Under byggearbeider som inneholder vate prosesser,
eller i uoppvarmede rom, blir vann kondensert pa
byggets kjolige flater, dvs. pa glass og andre tredeler,
samt mellom ramme og karm. For & unnga at vinduets
overflatebehandling og trevirke blir skadet, skal vate
flater tgrkes og rommene ventileres umiddelbart etter
at kondensvann har oppstatt. Dersom den relative
fuktigheten i rommene er konstant hgy, kan trevirke
svulme opp og vinduene bli gdelagt.

® Det anbefales ikke & transportere materialer gjennom
vinduer, man bgr bruke dgrapninger til dette. Dersom
bruk av vindusapninger ikke kan unngas, skal vinduene
festes trygt, karmdetaljene beskyttes med passende
materialer, og det skal unngas at det nederste beslaget
beyes eller skades pa en annen mate. Ellers vil vinduet
ikke lenger veere lufttett og temperaturbeskyttende.
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Bruk

For a apne vinduet, vri handtaket. Skyv deretter rammen
bort fra deg. For a dpne vinduet, vri hdndtaket i stilling
A2 og for stenging vri handtaket i stilling A1.

Avhengig av vinduets stgrrelse og bruksomrade finnes
det ulike mater & begrense dpninger pa (barnesikring).
Vinduer ma ikke std i dpen stilling nar det er sterk vind!

Stenging av VHE/VHSAL-vinduer:

Sluttstykke har tre stillinger - to luftestillinger og en stengt.
Stenging av VHC/VHCAL-vinduer:

Sluttstykke har to stillinger - luftestillinger og stengt.

Vedlikehold

Alle skader pa overflatebehandlingen skal repareres
umiddelbart ved & slipe det skadede stedet og deretter
pafere reparasjonsmaling. Lufttemperaturen skal minst
vare 8°C og den relative luftfuktigheten under 85 %.

Vinduene krever regelmessig vedlikehold minst en gang
i aret.

® Rengjoring av lukkebeslag + pafering av olje. Teflon-
olje som ikke samler skitt, passer til dette formalet.
Det er anbefalt a gjore dette to ganger i aret, om
nedvendig oftere. Flatene skal rengjgres for pafering
av olje. Skinnene skal veere rene og fri for fysisk
hinder.

® Det anbefales a vaske vinduer to ganger i aret (om
varen og hgsten). Bruk ngytralt rengjeringsmiddel.
Skitt bidrar til at det oppstar soppskader. Det an-
befales & dekke treoverflater med beskyttelsesvoks
en gang i aret.

® Rengjoring av pakninger fra stgv, og smgring med
silikonolje. Pakningene skal ikke rengjgres med bensin
eller opplgsningsmiddel. Unnga at maling kommer pa
pakningen ved reparasjonsarbeider.

® Juster om ngdvendig.

®  For & unnga kritisk termisk trykk, som kan gdelegge
glassene, ma ikke mgrke gjenstander plasseres mot
glasset og luft- eller stralestremmer fra varmekilder
rettes direkte mot glasset.



VHE/VHSAL-pafgring av olje:

7
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Monteringsanvisning

Balkongder

Balkongdgr-montering

Dgren er beregnet pa bruk som ytterdgr i bygninger, montert utadslaende.
Dgren ma monteres slik at den ikke er utsatt for direkte vann og sol.
Dgren ma beskyttes ved 8 montere den i veggnisje eller montere markise over
deren

® Dgrer i mgrke fargetoner kan kuve og vil mattes dersom de utsettes for
intenst solskinn.

® Det er ikke tillatt & endre malene pa produktet eller skjeere i det.
Konsulter ved behov med en representant fra fabrikken.

1. For montering av dgren, kontroller fgrst at dgren passer inn i monterings-
apningen. Ved maling av dgrapningen ma det kontrolleres at monterings-
apningen er i vater/lodd, og at hjgrnene er rettvinklede. Monteringsapningen
ma vaere 10-50 mm stgrre enn derkarmens ytre mal. Korriger om ngdvendig
derapningen.

2. Kontroller at produktet holder god kvalitet, har riktige mal og er uten mangler.

3. Fer montering, ta derbladet Igs fra karmen. For a gjgre det, skru Igs
dgrbegrenseren i gvre del av den horisontale karmen.

4. Lpft rammen innidpningen og Ias med kiler. Plasser kilene nar festeskruene
(pos. 1).

5. Kontroller med vater at rammen er i lodd (pos. 2), og at hjgrnene er

rettvinklede (pos. 3). Korriger om ngdvendig med kiler.

Skru den vertikale karmen med hengslene godt fast i veggen (pos. 4).

Monter dgrbladet pa hengslene pa karmen og kontroller at karmen pa

Idsebeslagssiden er rett montert (pos. 5). Kontroller at klaringen mellom

derbladet og karmene er lik i hele dgrens omkrets. Nar karmen er pa plass og

deren kan lukkes og apnes uten problemer, festes ogsa karmen pa

|asebeslagssiden godt (pos. 6).

8. Sett pa plass plastdekslene i karmens monteringshull (pos. 7).

9. Fyll spalten mellom veggen og dgrkarmen med isolasjonsmateriale
(steinull, glassull, byggskum).

10. Ved bruk av byggskum fglges produsentens instruksjoner. Avstiv om
ngdvendig karmen slik at det ekspanderende skummet ikke deformerer
karmen. Ved montering av avstivning, pass ved hjelp av bglgepapp eller annet
mykt materiale pa at endene pa avstiverne ikke skader overflatebehandlingen
pa karmen.

1. Dekk den fylte apningen med dekklister eller overflatebehandlet utforing ut
til karmene.

12. Monter ngdvendig tilbehgr pa derene: dervrider, laseskilt osv.

~ o

:-._ )4 f Bruk

A I For & apne deoren ma dervrideren vris i horisontal stilling (A2). For Iasing av
A e e— deren i vris dgrvrideren til lukket posisjon (A1). Dgren ma ikke std i apen stilling
742 nar det er sterk vind!
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VHDE/VHDSAL-balkongdgr, justeringsveiledning

Kontroller fgr justering at du har alt ngdvendig verktoy:
® skrutrekker med stjernehode PZ2,
® sekskantngkkel 4 og 5 mm,

Justering av hengsler (fra karmsiden)

11.  Begynn & justere hengslene fra karmsiden. For &
gjore dette, Ipsne skruene: punkt 1 pa tegningen. Bruk
skrutrekker med hode PZ2. Skru skruer mot
klokken eller i retningen vist under punkt A pa tegnin-
gen. NB: Du trenger ikke & skru skruene helt lgse, det
holder med 2-3 fulle omdreininger.

1.2. For & gke friavstanden skrus bolten under punkt 2 pa
tegningen mot klokken eller i retningen vist under punkt
A pa tegningen. Bruk 5 mm sekskantngkkel til dette.

1.3. For a redusere friavstanden skrus bolten under punkt 2
pa tegningen med klokken eller i retningen vist under
punkt B pa tegningen. Bruk 5 mm sekskantngkkel til
dette.

1.4. Fest skruene, se punkt 1 pa tegningen. For & gjore dette,
skru til skruene ved & bruke skrutrekker med hode PZ2.
For festing av skruer, skru skruene med klokken eller i
retningen vist under punkt B.

Justering av hengsler (fra rammens side)

Hvis det ikke er tilstrekkelig a justere fra karmsiden, er det i
tillegg mulig & justere fra rammens side.

2.1. Losne skruene, se punkt 3 pa tegningen. Bruk skru-
trekker med hode PZ2. Skru skruer mot klokken eller
i retningen vist under punkt A pa tegningen. NB: du
trenger ikke & skru skruene helt lgse, det holder med
2-3 fulle omdreininger. Apne i tillegg bolten under punkt
5 pa tegningen ved & bruke 4 mm sekskantngkkel og
ved & skru den mot klokken eller i retningen vist under
punkt A pa tegningen.

2.2. For a gke friavstanden skrus bolten under punkt 4 pa
tegningen mot klokken eller i retningen vist under punkt
A pa tegningen. Bruk 5 mm sekskantnekkel til dette.

2.3. For a redusere friavstanden skrus bolten under punkt 2
pa tegningen med klokken eller i retningen vist under
punkt B pa tegningen. Bruk 5 mm sekskantngkkel til
dette.

2.4. Fest skruene, punkt 3 pa tegningen. For a gjore dette
skru til skruene ved & bruke skrutrekker med hode PZ2.
For festing av skruer, skru skruene med klokken eller i
retningen vist under punkt B pa tegningen. Ogsa bolten
under punkt 5 pa tegningen skal festes til ved & bruke
4 mm sekskantngkkel.

Justering av hengsler for a Igfte/senke rammen

31. Lgsne den gverste bolten under punkt 6 pa tegningen
ved a bruke 5 mm sekskantngkkel og skru den mot
klokken eller i retningen vist pa tegningen under punkt A.

3.2. For & lgfte rammen, skru den nederste bolten under
punkt 6 pa tegningen ved a bruke 5 mm sekskantnok-
kel og skru den med klokken eller i retningen vist pa
tegningen under punkt B.

3.3. For a senke rammen, skru den nederste bolten under
punkt 6 pa tegningen ved & bruke 5 mm sekskantngk-
kel og skru den mot klokken eller i retningen vist pa
tegningen under punkt A.

3.4. Fest til den gverste bolten under punkt 6 pa tegningen
ved a bruke 5 mm sekskantngkkel og skru den med
klokken eller i retningen vist pa tegningen under punkt
B. NB: Ikke skru bolten til for hardt. Stopp med en gang
du fgler motstand.

VHDC/VHDCAL-balkongdgr, justeringsveiledning

Justering av hengsler for & Ipfte/senke rammen.

For & Ipfte rammen, skru den nederste bolten under punkt 1,
pa tegningen ved & bruke 5 mm sekskantngkkel og skru den
med klokken eller i retningen vist pa tegningen under punkt B.
For & senke rammen, skru den nederste bolten under punkt
punkt 1 pa tegningen ved & bruke 5 mm sekskantngkkel og
skru den mot klokken eller i retningen vist pa tegningen
under punkt A.

Reguleringsavstand av hengsel: = 1,5 mm.

ﬂ
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Monteringsanvisning

Beskyttelse og rengjgring av etter montasje:

® Hvis det skal utfgres innvendige arbeider e.l. arbeider etter montasje av
balkongdgrer, der balkongderer kan pafgres mekaniske skader, tilsmusses
eller bli fuktige, skal balkongdgrenes innvendige flater beskyttes med for ek-
sempel folie, papir eller malertape. Samtidig skal man sikre at balkongdgrenes
tredeler blir ventilert. Sjekk at malertape fjernes umiddelbart etter avslutning
av arbeidene.

® Det skal rettes spesiell oppmerksomhet mot beskyttelse av balkongdgrenes
overflate mot sement og kalkvann som kan pafgre skader pa balkongdgren
som ikke kan repareres. Ved rengjgring av balkongdegrer skal det brukes
midler beregnet for dette formalet, med ngytral pH-verdi. Unnga at tre-
overflater kommer i kontakt med opplgsningsmidler, alkohol, bensin eller
aggressive rengjgringsmidler. Ikke bruk abrasive rengjgringsmidler.

® Under byggearbeider som inneholder vate prosesser, eller i uoppvarmede
rom, blir vann kondensert pa byggets kjglige flater, dvs. pa glass og andre
tredeler, samt mellom ramme og karm. For & unnga at balkongdgrens
overflatebehandling og trevirke blir skadet, skal vate flater tgrkes og
rommene ventileres umiddelbart etter at kondensvann har oppstatt. Dersom
den relative fuktigheten i rommene er konstant hay, kan trevirke svulme opp
0g balkongderene bli gdelagt.

Vedlikehold

P&fgring av olje: Alle skader pa overflatebehandlingen skal repareres umiddelbart ved a slipe det
skadede stedet og deretter pafgre reparasjonsmaling. Lufttemperaturen skal

% .\f minst vaere 8°C og den relative luftfuktigheten under 85 %.

Balkongdgrene krever regelmessig vedlikehold minimum en gang i aret.

® Kontroller at 1as, hengsler og handtak er skikkelig festet og i orden.
Ved behov strammes skruer. Utslitte eller skadde komponenter skiftes ut.
Smer og rengjer lasen og hengslene.

* Minst en gang i aret, helst fgr vinteren, ma pakningene rengjgres og oljes
med silikonolje som hindrer at de fryser fast og gar i stykker.

® Dgren kan rengjores ved hjelp av en fuktig, myk klut. Er dgren sveert til-
smusset, kan det ogsa brukes rengjeringsmidler (for eksempel: oppvaskmid-
del). Det ma aldri brukes lgsemidler eller skuremidler til rengjering av degren.

® Glassoverflater rengjgres med rengjgringsmidler beregnet for formalet.
Kontroller pa rengjgringsmiddelets etikett at det ikke skader malte
treoverflater.

® Requlering etter behov.
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Heve-/skyvedgrer

Betingelser for montering/oppbevaring av skyvedgrer

Dgrene kan monteres i murapninger etter at det er montert tak pa bygget,
og etter at det vate innvendige pussarbeidet er ferdig utfert.

Dgrene skal bare transporteres vertikalt.

Beskytt dgrene mot slag og riper ved transport.

Unnga at regnvann, direkte vann og kondensvann fra pussing kommer i
kontakt med innvendige dorflater (relativ luftfuktighet < 50 %).

Beskytt skyvedgrens skinner mot tilsgling.

Montering av skyvedgr

Kontroller fgr montasje at betingelsene for oppbevaring av skyvedgren er
oppfylt.

Det er komplisert @ montere en skyveder og det krever mye krefter.
Er du i tvil om egne evner, anbefaler vi at du far hjelp fra spesialister.

Hver vegg har forskjellig konstruksjon, som igjen kan bety at montasjen er
forskjellig. Er du i tvil, anbefaler vi at du sper om rad fra arkitekt, monter etc.

Nedvendig verktgy for montasje av en skyvedgr: murankere (leveres med
settet, se tegning 4), skruer for montasje av ankere, slagdrill, skrutrekker
(batteridrill om mulig), fylimateriale (isolasjon), maleband, vater (anbefales
fra lengde 1000 mm), hammer etc.

Skyvedgrsglassene leveres ikke laminert som standard og skal spesialbestilles.
Kravene er beskrevet i prosjektert materiale for bygget.

Meorke rullegardiner i narheten av glassoverflaten kan forarsake brudd
pa termoglass.

1. Fer montering kontroller at dpningen har riktig sterrelse.
Apningens storrelse - dgrstgrrelse = 10 < 20 mm. Dgrene kan bare
monteres i tgrre dpninger. Dersom det er pakrevd & montere dgrer i
apninger under forhold hvor regn- eller kondensvann kan komme pa
dgrens innvendige overflate, skal denne beskyttes med folie. Samtidig
skal man sikre at derens tredeler far tilstrekkelig ventilasjon.

2. Rengjor apningene fra stgv og annet byggeavfall.

3. ltilfelle tyngre produkter anbefaler vi a fjerne det bevegelige dgrbladet
for & gjpre montasjen lettere (siden med handtak).

a. Apne derbladet. Handtaket virker som vist pd tegning 1: N&r h&nd-
taket er oppe, er dgren 1ast, nar handtaket er nede, kan dgren apnes.

b. Skyv dgrbladet til midten av dgrdpningen.
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c. Las dgrbladet. Nar handtaket er oppe, er dgren I3st.

d. Demontering av derbladet er vist pa tegning 2. Loft derbladet
i retningen som er vist pa tegning 2 punkt 1. Dra deretter
derbladet bort fra karmen i retningen som er vist pa tegning
2 punkt 2. La dgren senke seg ned inntil den gverste skinnen
blir frigjort i retningen som er vist pa tegning 2 punkt 3. Fjern
dgrbladet og stott vertikalt mot veggen.

NB! Sett ikke dgrbladet pd gulvet. Dgrbladets nederste kant og styre-
hjulene kan fa skader som ikke kan repareres. Plasser treklosser under
derbladet for & unnga dette. Se tegning 2 punkt B1.

1. Fest murankere pa karmen. Avstanden mellom murankere er vist pa
tegning 3. Murankerenes avstand fra kanten er ca. 150 mm og avstand
mellom murankrenes sentre maksimalt 750 mm. Murankrenes pigger,
se tegning 4 punkt 1, slas i karmen utvendig og festes med treskruer
4,5x40 ved a bruke apningen vist pa tegning 4 punkt 2 (det anbefales
3 bruke rustfrie skruer). Festing av murankere pa terskelen er vist pa
tegning 5. Bruk selvborende stalskruer, f.eks. 4,2x38.

2. Loft karmen i apningen, lodd og kil under den nederste horisontale
karmen slik at avstanden mellom kilene er 500 mm og kilen er maksi-
malt 50 mm fra kanten. Se tegning 6.

3. Lodd og kil vertikale karmer. Se tegning 6.

4. Fest karmen til veggen ved a bruke enten dybler, ankre, treskruer e.l..
avhengig av konstruksjonstypen. For festing til veggen brukes anker-
apninger som er vist pa tegning 4 punkt 3.

5. Monter rammen. | motsatt rekkefglge i henhold til punkt 3.

6. Kontroller funksjonaliteten og rett opp montasjen om ngdvendig.

7. Fyll mellomrommet mellom karmen og veggen med
isolasjonsmateriale.



Beskyttelse og rengjgring av dgrer etter montasje

® Hvis det skal utfgres innvendige arbeider e.l. arbeider etter montasje av
skyvedegrer, der dgrkonstruksjoner kan pafgres mekaniske skader, tilsmusses
eller bli fuktige, skal skyvedgrenes innvendige flater beskyttes med for
eksempel folie, papir eller malerteip. Samtidig skal man sikre at skyvedgrens
tredeler blir ventilert. Sjekk at malerteipen fjernes umiddelbart etter
avslutning av arbeidene.

® Det skal rettes spesiell oppmerksomhet til beskyttelse av skyvedgrens over-
flater mot sement og kalkvann som kan pafgre skader pa skyvedgren som ikke
kan repareres. Ved rengjgring av skyvedgren skal det brukes midler beregnet
for dette formalet, med ngytral pH-verdi. Unnga at treoverflater kommer i
kontakt med opplgsningsmidler, alkohol, bensin eller aggressive rengjerings-
midler. Ikke bruk abrasive rengjgringsmidler.

® Under byggearbeider som inneholder vate prosesser, eller i uoppvarmede
rom, blir vann kondensert pa byggets kjglige flater, dvs. pa glass og andre tre-
deler, samt mellom rammen. For & unnga at skyvedgrens overflatebehandling
og trevirke blir skadet, skal vate flater terkes og rommene ventileres umid-
delbart etter at kondensvann har oppstatt. Dersom den relative fuktigheten i
rommene er konstant hgy, kan trevirke svulme opp og skyvedgren bli gdelagt.

Bruk av skyvedgr

® For a dpne skyvedgren vri handtaket 180 grader, se tegning 1, slik at handtaket
peker ned. Skyv deretter skyvedgren bortover.

®  For 4 lase skyvedgren i dpen stilling vri handtaket 180 grader slik at handtaket
peker opp.

®  For a lufte pakningen, dpne dgren, skyv den ca.1cm og lukk igjen.

®  For a lukke dgren vri handtaket 180 grader slik at handtaket peker opp.
Vedlikehold av skyvedgrer

Skyvedgrene krever regelmessig vedlikehold minst en gang i aret!

® rengjering av lukkebeslag + pafering av olje

® rengjgring av pakninger fra stgv, og smgring med silikonolje

® rengjgring av skinner

Leveransesett

® skyveder med karm og rammer med innsatte glass

murankere
® skyvedgrens bruks-, vedlikeholds- og montasjeveiledning
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Garanti

Produsenten av Optimera Vinduet AS Viljandi Aken ja Uks gir en femarig
garanti pa sine produkter. Garantitiden Igper fra det gyeblikket produktet
overleveres kjpper (ved prosjektsalg fra signering av overleveringsprotokollen).
Det er en forutsetning for garantiens gyldighet at produktenes monterings- og
vedlikeholdsveiledninger er fulgt. Veiledningene folger med produktene og er
tilgjengelige pd Optimeras hjemmeside (www.optimeraproff.no)

Produktene skal undersgkes for eventuelle feil og mangler fgr de monteres!
Garantien omfatter:

«  produktets overflatebehandling og overflatematerialer

+  produktets konstruksjonsmaterialer

»  produktets formfasthet. Per meter tillates 2 mm bgying i lengden
Tillatt differanser mellom diagonalene er 1T mm

»  beslag montert av fabrikken

+ monteringsfeil, dersom monteringen er utfgrt av AS Viljandi Aken ja Uks

«  transportskader som har oppstatt fer overlevering til kunden og som er
fiksert ved mottak av varene.

Garantien omfatter ikke:

«  skader som fglge av uriktig lagring

+ skader som fglge av naturlig slitasje

+  skader pafert produktet under bruk (rengjeringsslitasje osv.)

« defekter forarsaket av ignorering av krav i produktets montasje- og
vedlikeholdsmanualer

+ mekaniske skader som reklameres pa etter montasje av produktet

- tilleggskostnader som fglge av montasje av et defekt produkt

«  produkter oppstatt under transport eller bygging (trykkskader, stev, sgl av
maling eller puss osv.)

+  produkter som pa noen mate er endret (hovlet, boret, saget, frest, malt osv.)

«  feil og mangler forarsaket av beslag montert av kunden

* hvis dgrens behandlings- og monteringsforskrifter ikke overholdes

«  produkter som er montert i uegnede omgivelser (for hgy fuktighet,
temperaturvariasjoner osv)

+ monteringsfeil, dersom monteringen ikke er utfgrt av AS Viljandi Aken ja Uks

* nedvendige justeringer ved anvendelse av produktet

«mangler forarsaket av irrequlaer bruk av produktet

+ materialenes naturlige saerpreg (for eksempel forskjeller i kviststrukturen) nar
overflate ikke er skadet eller det ikke finnes sprekk.

«  produkter som ikke passer fordi malene pa apningene er endret etter
bekreftelse av bestilling eller etter levering

- feil forarsaket av setninger i bygg

+  kondens pa vindusglassets utside

+ termisk knusing av glass

» solbleking av mgrke fargetoner, utskilling av harpiks fra trevirke

+  kuving av der forarsaket av solvarme. Gjelder i tilfelle mgrke fargetoner.

+  produkter som ikke er 100 % betalt
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Dersom produktet ikke svarer til kravene, kan kjgper kreve at produsenten
utbedrer produktet eller reduserer prisen. Kjgperen kan ogsa kreve at produktet
erstattes med et nytt dersom dette ikke innebarer urimelige kostnader eller

bry for produsenten, med hensyn til blant annet produktets verdi og avvikets
vesentlighet Reklamasjonsskjema skal fylles ut.. Fgr du fremmer en reklamasjon,
kontroller:

at det faktisk gjelder et produkt fra Optimera Vinduet
« at kjopekvittering, kontrakt eller bestillingsbekreftelse foreligger
+ at feilen eller mangelen er omfattet av garantien

Dersom det viser seg at mangelen ikke omfattes av garantien, kan dekning for
palgpte kostnader faktureres etter folgende satser:

+  Kostnad for reklamasjonsbehandling - 500 NOK
+  Arbeidstid pa plassen - 400 NOK/time per person
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Notater
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Her finner du oss

AKERSHUS SOR-TRONDELAG ‘x;.
Montér Eidsvoll Montér Bjugn /
Montér Jessheim Montér Rissa

Montér Lgrenskog Montér Rgros

Montér Stormarked Lillestrom  TELEMARK
Montér Stabekk Ragnar Naess Montér Porsgrunn

Montér Grgstad Bygg Montér Rjukan

AUST-AGDER Montér Skien

Montér Blom Bakke VEST-AGDER

Montér Grimstad Montér Farsund

Montér Hovden Montér Flekkefjord

Montér Lillesand Montér Kvinesdal

Montér Risgr Montér Lindesnes

Montér Tvedestrand Montér Lyngdal

BUSKERUD Montér Mandal

Montér Stormarked Drammen Montér Sggne

Montér Geilo Montér Stormarked

Montér Gol Se¢rlandsparken

Montér Hemsedal Montér Vanse

Montér Hgnefoss Montér Vennesla

Montér Hurum Montér Vagsbygd

Montér Kongsberg VESTFOLD

Montér Nesbyen Montér Horten

Montér Slemmestad Montér Larvik

Montér Al Montér Revetal

Montér Amot Montér Zeiner Holmestrand
HEDMARK Montér Zeiner Tgnsberg

Montér Brumunddal @STFOLD

Montér Elverum Montér Halden

Montér Stormarked Hamar Montér Rakkestad

Montér Kongsvinger Montér Stormarked @stfoldhallen
Montér Rena AUST-AGDER

Montér Stange Optimera Proffsenter Arendal
Montér Trysil BUSKERUD

HORDALAND Montér Proffsenter Gol

Montér Askgy HEDMARK/OPPLAND

Montér Bgmlo Optimera Proffsenter Rudshggda
Montér Etne HORDALAND

Montér Knarvik Optimera Proffsenter Bergen
Montér Minde MORE

Montér Odda Optimera Proffsenter Alesund
Montér Stord oSLO

M@RE OG ROMSDAL Optimera Proffsenter Ensjg
Montér Brattvag Optimera Proffsenter Grorud
Montér Eidsvag ROGALAND/HORDALAND
Montér Lgnseth Optimera Proffsenter Sandnes
Montér Rauma Optimera Proffsenter Haugesund
Montér Rgsand SPOR-TRONDELAG

Montér @rsta Optimera Proffsenter Omkjgringsveien
OPPLAND Optimera Proffsenter Sandmoen
Montér Allmenningsbutikken VEST-AGDER

Montér Gjgvik Optimera Proffsenter Kristiansand
Montér Lillehammer VESTFOLD

Montér Vinstra Optimera Proffsenter Sandefjord
oSsLO Optimera Proffsenter Tgnsberg
Montér Orring Byggsenter @STFOLD

ROGALAND Optimera Proffsenter Sarpsborg

Montér Bryne

Montér Egersund

Montér Stormarked Forus
Montér Haugesund
Montér Karmgy

Montér Neerbg

Montér Randaberg Optimera AS
Montér Sandnes Postboks 40
Montér Sauda Haugenstua

Montér Stavanger 0915 Oslo O PTI m E RA
Montér Suldal www.optimera.no Mo

optimeraproff.no



